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 بتاري    خ  5/11/8697وجب المرسوم الملكي رقم من منطلق مسؤولية وزارة الصحة وذلك بم

ي بإنشاء وزارة الصحة 1951هـ/ 26/8/1370
ف على جميع الشؤون الصحية و م والقاض  تكون المشر

ي النظام الصحي للمملكة بموجب المرسوم الملكي رقم )م/  ،بالمملكة
 
( وتاري    خ 11وبحسب ما جاء ف

 ه 23/3/1423

 

  اما باو ام  7/8/1433بتاري    خ ( 47لمرسوم الملكي رقم )م/ الت   هـ والخاص بنظام المراقبة الصحية والت  

(، استكمالا لمشاري    ع تطوير المطارات ومحطات IHR2005المملكة بتطبيق اللوائح الصحية الدولية )

يفي   والمشاعر إجل تسهيل الوصول أالقطار وذلك لتعزيز منظومة شبكة النقل من  لى الحرمي   الشر

هداف أن من أداء فريضة الحج والعمرة والزيارة بكل يش وسهولة ضمن المقدسة وتمكي   ضيوف الرحم

 2030برامج تحقيق الرؤية 

 

  ي والمتضمن
 
ان المدن ( بتاري    خ 44المرسوم الملكي )م/ بوبعد مراجعة نظام الهيئة العامة للطت 

ت الملاحية وهو المرجع لتحديد مسؤوليات آهـ، الباب الثالث: المطارات والمنش 18/7/1426

ي تقع أيضا تحت تعريف المرافق العامة آالعاملة بهذه المنشلجهات ا
طبقا لقانون حماية المرافق ت والت 

 1405/  12/  20بتاري    خ  62مرسوم ملكي رقم م/ بالالعامة 

 
  مع نظام العمل: قرار مجلس الوزراء رقم 

ً
على صاحب ينص " والذي، 22/8/142بتاري    خ  219وتماشيا

ي يقررها الوزير، مع العمل أن يوفر لعماله ا
 للمستويات الت 

ً
لعناية الصحية الوقائية والعلاجية طبقا

ي 
 
 "مراعاة ما يوفره نظام الضمان الصحي التعاون

 
  تم الخروج بعدة توصيات  أفضلوبعد دراسة ،

ً
الممارسات لعدة دول ومراجعة الوضع الحالىي محليا

 اتفيما يخص الخدمات الصحية المقدمة بمحطات القطار والمطار 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لمحة عن اللوائح والأنظمة المحلية والدولية ذات الصلة
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 ي كلا من الماني الممارسات من عدة دول تم مراجعة أفضل
 
، هولندا، بريطانيا، الهند وكذلك احد ا ف

فيما يخص تقديم الخدمات الصحية  (IATAالإياتا ) -الجهات الدولية كاتحاد النقل الجوي الدولىي 

ان الدوليةبالمطارات والدلي ي لمنظمة الطت   ل الطت 

 

  قارير اتحاد السكك الحديد الدولىي حيث يتطلب توفت  الخدمة الاسعافية وعيادة راجعة تمكما تم

 والتوصية بإجراء ب
ً
رامج تدريبية الصحة المهنية بمحطات القطار كأحد نماذج الرعاية الأكتر شيوعا

 المهنية والاسعافات الاولية  السلامةللعاملي   بالمحطات على 

 

 

    

 

 

    

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 الجهات الدولية/أفضل الممارسات للدول

 

 
 

 هولندا  المانيا 

  ياتاالإ

 بريطانيا 

 الهند 
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o اف )تعمل مطارات دولية 7منها  ا،منفذ 28جد داخل المملكة او تي الهيئة العامة  تحت إشر

ي 
 
ان المدن ئ بحرية 8، (للطت 

 
()تعمل تحت إ موان ئ

 
اف الهيئة العامة للموان ا بري ا منفذ 13و ،شر

اف الجمارك()تعمل تحت إ ي مناطق م  . شر
 
ختلفة بالمملكة تعمل كما يود محطات قطارات ف

كة السعودية للخطوط بسعات متفاوتة تشغل من   الحديديةالشر

 

o  ممارس صحي الفريق  ألف 26 أصلممارس صحي يعمل بهذه المنافذ من  1700يوجد حوالىي

ي ا
 
الأجهزة وسيارات الإسعاف  بأحدثصحية معدة كز ا مر لصحي لموسم الحج. يعملون ف

 ر السعودي الهلال الأحمهيئة بالتعاون مع 

 

o  :  يقوم الفريق الصحي بالمنافذ بالتالىي

 

مراض الوبائية مثل الحمى الشوكية والحمى ادمي   ضد ال التأكد من حالات التطعيمات للق -1

 الصفراء وشلل الطفال 

تقديم التوعية والتثقيف الصحي للقادمي   عتر المنافذ للوقاية وتجنب المخاطر الصحية من  -2

 طر البيئيةمراض المعدية والمخاال 

اطات الصحية الدولية لمنافذ العبور ومنها سلامة المركبات  متابعة -3 وتطبيق اللوائح والاشتر

 التفتيش وإجراءات الحجر الصحي و والطائرات والسفن 

ان والهيئة العامة  -4 ئ مع الهيئة العامة للطت 
ي وضع خطط الطوارئ بالمطارات والموان 

 
المشاركة ف

ئ   للموان 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

حية بالمنافذالوضع الراهن للخدمات الص  
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ك من خلال : ةلاحظم  بالتأكد أوض  2017عام  ةتقييم القدرات وتطبيق اللوائح الدولية الصحية المشت 

ي ومكافحة النواقل لإ من إضافة ا
لى مهام الفريق الصحي بالمنافذ الصحية وتحسي   قدرات إصحاح البيتئ

كاء للاستعداد والاستجابة للطوارئ   التنسيق مع الهيئات المشغلة والشر

 

o ويتم تقديم  ،عيةو الفر أ صحية محددة بمحطات القطار الرئيسية مرافق د لا يوجن حت  الآ

ي لسعافية عن طريق الخدمة الصحية الإ 
 
 هيئة الهلال الأحمر السعوديأقرب مركز إسعاف

  

o ي المنافذ  د لا يوج
 
 بأنواعهاتعريف محدد لحزمة الخدمات الصحية المقدمة ف

 
 

o تياج المتنامي عت  المنافذ من الحاجة لتنظيم الخدمات الصحية المقدمة وذلك بسبب الاح

 الخدمات حيث يتم بناء طرق جديدة ومطارات جديدة  

 

o  د طلبات عديدة من المناطق )الشؤون الصحية( بعدم مقدرتهم لتغطية الاحتياج والطلبات و ر و

ي اعداد الحجاج ضمن 
 
من خدمات صحية بالمنافذ بسبب الازدياد الحالىي والمتوقع مستقبلا ف

اتي ي برؤية الأهداف الاست 
نامج التحول الوطت   والحاجة لزيادة الطاقة الاستيعابية 2030جية لت 

 للخدمات
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فإن الخدمات الصحية الواجب توافرها بالمطارات ومحطات من منطلق هذه اللوائح والأنظمة، 

: القطارات تشمل الآ ي
 
 ن

 

 ية الوقائية وخدمات الصحة العامةالخدمات الصح (P :) 

اطات الصحية الدولية ية بالمنافذ المراقبة الصح (1 ي ومتابعة وتسجيل تقديم  حسب الاشتر
العلاج الوقانئ

 المخالطي   حسب الحالة

 مكافحة الناقل  (2

 تقديم التوعية الصحية (3

 

  الخدمات العلاجية)C( :  

ي 
 
ويكون ذلك لقرب مرفق صحي مناسب للحصول على العلاج حسب  الخدمات الطارئة والنقل الإسعاف

 الحالة 

 

 الصحية  ارة المخاطر إد)R( :  

ي  وذلك عن طريق
 
ي خطط الاستعداد والاستجابة والإ  وتقويم وضع المشاركة ف  خلاء الطبر

 

 ( خدمات صحة البيئةE :) 

  غذية والمياه مراقبة وتنظيم سلامة ال 

  ة والتعامل مع الشحنات من المواد عالية الخطورة  التخلص من النفايات الخطت 

 

 خدمات الصحة المهنية )O( :  

، تهيئة نقاط طبية لتقديم حزمة خدمات الصحة المهنية ي  للعاملي  
 
 مخصصوكذلك وجود نقل إسعاف

 

 
 

 
 
 

 نموذج الخدمات الصحية
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  : : توزي    ع الخدمات الصحية بالمرافق1جدول 
 
 

الخدمات حزمة  الجهة المشغلة ةنشأالم
 الصحية 

 مقدم الخدمة

مطارات مناطق 
 الحج 
 

الهيئة العامة 
ي 
ان المدن   للطت 

كة   مطاراتشر

P  وزارة الصحة )الصحة العامة بمديرية الشئون الصحية
 بالمنطقة(

C   )وزارة الصحة )عيادات ضيوف الرحمن* 

  الجهة المشغلة أو جهة متعاقدة 
R  وزارة الصحة )إدارة الطوارئ بمديرية الشئون الصحية

 بالمنطقة(
E  الجهات ذات الاختصاص )هيئة الغذاء والدواء– 

 البلدية( الشؤون 
O دةالجهة المشغلة أو جهة متعاق 

 المطارات الدولية
 والإقليمية

 

الهيئة العامة 
ي 
ان المدن   للطت 
كة مطارات  شر

P   وزارة الصحة )الصحة العامة بمديرية الشئون الصحية
 بالمنطقة(

C متعاقدة الجهة المشغلة أو جهة 

R الصحية  وزارة الصحة )إدارة الطوارئ بمديرية الشئون
 بالمنطقة(

E  الجهات ذات الاختصاص )هيئة الغذاء والدواء– 
 الشؤون البلدية( 

O دةالجهة المشغلة أو جهة متعاق 
ئ البحرية 

 
الموان

 لمناطق الحج
الهيئة العامة 

ئ   للموان 
P   وزارة الصحة )الصحة العامة بمديرية الشئون الصحية

 بالمنطقة(
C  وف الرحمن( وزارة الصحة )عيادات ضي* 

 الجهة المشغلة أو جهة متعاقدة 
R  وزارة الصحة )إدارة الطوارئ بمديرية الشئون الصحية

 بالمنطقة(
E  الجهات ذات الاختصاص )هيئة الغذاء والدواء– 

 الشؤون البلدية( 
O دةالجهة المشغلة أو جهة متعاق 

محطات القطار  -1
الرئيسية )محطة 
المدينة المنورة، 

 مكة المكرمة(جدة، 

المؤسسة العامة 
للخطوط 
 الحديدية 

P 2,3  وزارة الصحة )الصحة العامة بمديرية الشئون الصحية
 بالمنطقة(

C   )وزارة الصحة )عيادات ضيوف الرحمن* 

 الجهة المشغلة أو جهة متعاقدة 

 

 
 

 توزي    ع الخدمات الصحية بالمرافق
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R  وزارة الصحة )إدارة الطوارئ بمديرية الشئون الصحية
 بالمنطقة(

E ت الاختصاص )هيئة الغذاء والدواء الجهات ذا– 
 الشؤون البلدية(

O دةالجهة المشغلة أو جهة متعاق 

محطات القطار 
 **الفرعية

المؤسسة العامة 
للخطوط 
 الحديدية

P 2,3  وزارة الصحة )الصحة العامة بمديرية الشئون الصحية
 بالمنطقة(

C الجهة المشغلة أو جهة متعاقدة 

R دارة الطوارئ بمديرية الشئون الصحية وزارة الصحة )إ
 بالمنطقة(

E  الجهات ذات الاختصاص )هيئة الغذاء والدواء– 
 الشؤون البلدية(

O دةالجهة المشغلة أو جهة متعاق 

ية  الهيئة العامة  المنافذ الت 
 للجمارك

P   وزارة الصحة )الصحة العامة بمديرية الشئون الصحية
 بالمنطقة(

C  الهلال الحمر خلال المواسم 
R  وزارة الصحة )إدارة الطوارئ بمديرية الشئون الصحية

 بالمنطقة(
E  الجهات ذات الاختصاص )هيئة الغذاء والدواء– 

 الشؤون البلدية(
O *** الهلال الحمر 

                         2020*تقوم وزارة الصحة بتشغيلها إلى نهاية عام 
 ينطبق على قطار المشاعر المقدسة                 ** لا 

*** خلال المواسم ف
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 بتشغيلها إلى نهاية عام 
ً
                2020*تقوم وزارة الصحة مبدئيا

    يمكن للجهة المشغلة التعاقد مع الهلال الحمر **  
 

 مصفوفة توزي    ع الخدمات الصحية 
 

 

 
 

 

   د  ال د  

 ال ن   

 ال ه  ال     

      
      

      
           

            

           
     (        
                 
)               

      (            
                
              

)         

            
            (

)       * 

            
             (
               
)                

**+ C/O E R C P 1,2,3 
       
           

الهي   ال ا   ل طيرا  

 ال دن  

**+ C/O E R 🗶 

P 1,2,3          
        
          

**+ C/O E R C 

P 1,2,3         
        
            

الهي   

ال ا   

 ل  وان 

**+ C/O E R C 

P 2,3       
       
         
        (

              
)            

ال ر   ال  ودي   ل  طوط 

 ال ديدي 

/**+ 

     

        
C/O E R 🗶 

P 2,3 
      
       
         

C     

        

    

O E R 🗶 P 1,2,3                

الهي   

ال ا   

 ل   ار 
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 عمليات الطوارئ بالشؤون الصحية بالمنطقة لطبية بغرفةيتم ربط جميع النقاط ا  

  ي يتم
نامج حصن بالمطارات الدولية الربط بالنظام الصحي المعلومانر  بالإضافة لتر

 الإحالة، الموارد الصحيةبيانات المر  : يتم إصدار تقرير دوري شهري يشتمل على ،  اجعي  
ً
. ويتم إرساله شهريا

: و   ذلك على النحو التالىي

 الشؤون الصحية بالمنطقة ديريةم 

 ي والكوارث لطوارئ الإدارة العامة ل
 
 والنقل الإسعاف

  الوكالة المساعدة للصحة الوقائية 

 المركز العالمىي لطب الحشود 

    ات أداء تشمل: معدلات المراجعي بالنسبة لمستخدمي المرافق الصحية، معدلات  يتم وضع مؤشر

ي أعلى ، لى المراجعي   إحالة صحية، نسب الإ المراجعة بالنسبة للقوى العاملة والموارد ال
 
ن يتم تضمينه ف

 التقرير الشهري 

  ي يتم الإحالة إليها وعمل اتفاقيات معها لاستقبال الحالات الفردية
يتم دراسة المستشفيات والمراكز البر

ي الكوارث 
 
 والاستعداد للحالات المتعددة ف

  ي ب بواسطة ادارة الطوارئالصحية يتم تقييم خطط الطوارئ
 
الشؤون الصحية مديرية والنقل الاسعاف

ي والمركز العالمىي لطب الحشود 
 
  بالمنطقة بالتعاون مع الادارة العامة للطوارئ والنقل الاسعاف

  ي بحد خطط الإ الفرضيات الوهمية باستخدام على  جراء التدريب الدوريإيتم دن  مرتي   سنويا أخلاء الطبر

ي التدريب جميع الجهات ذات 
 
العلاقة. حيث يهدف هذا التدريب لقياس مدى الاستعداد المرافق ويشارك ف

 )صحي فقط( خرين على نطاق محدود آجراء تدريبي   إيتم  على أن. العديدة الصحية المستقبلة للإصابات

 للتأكد من الجاهزية للتعامل مع مخاطر الصحة العامة 

  ائح الصحية الدولية لكل مرفق على ان يتم سنويا من خلال قياس القدرات الخاصة باللو  المنافذ يتم تقييم

اف برنامج اللوائح الصحية ) امج التدريبية وخطط العمل السنوية وبإشر  (IHRربط نتائج التقييم بالتر

 ذات العلاقة  وتقارير الداء يقوم المركز العالمىي لطب الحشود بالمتابعة ومراجعة الخطط التشغيلية

 ية سنويادارات المعنومشاركة النتائج مع الإ 

 اطات السلامة العامة مع توزي    ع أجهزة الإنعاش على الإسعافات الولية وتدريبهم  للعاملي    مراعاة اشتر

 أجهزة الإنعاش و 

 
 

 

حةا لتوصيات المقت   
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  ي السياسات

 
كاء الصحيي   والجهات المعنية لتبادل المرئيات والتكامل ف اتيجية مع الشر يتم مشاركة الاستر

يد التو والخطط وذلك من خلال  ي والتنسيق للاجتماعات اصل بالتر
ون   من:  مع كل الالكتر

 ( وزارة الصحة : كاء داخليي   والكوارث والنقل العامة للطوارئ  الإدارةإدارات وكالة الصحة العامة، شر

ي 
 
مكتب تحقيق ، والتوعية والعلاقاتالعامة للتواصل  الإدارةالعامة للتخطيط،  الإدارة، الاسعاف

 ( العامة للشؤون القانونية والإدارة الرؤية

  : كاء خارجيي   ي (هيئة الهلال الحمر السعوديالقطاع الصحي )شر
ان المدن  ، ، الهيئة العامة للطت 

كة السعودية للخطوط الحديدية(لجمارك، الهيئة العامة ل ، الشر ئ  الهيئة العامة للموان 

اكة بي   القطاعي   ل كة وتحديد الموارد ونظام إدارة الموارد الصحية وتطبيق مبدا الشر وضع خطة عمل مشتر

 العام والخاص والغت  ربحي 

  اتيجية وضع نظام حوكمة للخدمات الصحية بالمنافذ والقطارات يؤكد مهام وزارة الصحة من الجهة الاستر

اكات لتقديم الخدمات من حيث ساسيات ومعايت  تقديم الخدمات وتحدأو  ةوالتنظيمي يد أفضل الشر

 (cost effectivenessالكفاءة المالية )

  دراسة القدرات الصحية الحالية ووضع خطة لبناء القدرات لضمان تغطية الاحتياج المستقبلىي بالقدرات

، الإداري، المحلية من الفريق ال ، والامداد والمستلزمات الطبية صحي  المالىي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 الخطة التنفيذية 
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 الاسم:                                                                                                                                                                  الاسم: 

: المنصب  ي
:                                                                                                                                                الوظيف  ي

 المنصب الوظيف 
 التوقيع:                                                                                                                                                                   التوقيع 
 الإدارة العامة للصحة المهنية لجهة: ا                                                                                                                           العامة للتخطيط  الإدارةالجهة: 

 
 الاسم:                                                                                                                                                                  الاسم: 

: المنصب  ي
:                                                                                                                                                الوظيف  ي

 المنصب الوظيف 
 التوقيع:                                                                                                                                                                  : التوقيع
 الإدارة العامة لصحة البيئة الجهة:                                                                                                                  برنامج اللوائح الصحية الدولية : الجهة

 
 الاسم:                                                                                                                                                                   الاسم: 

: المنصب  ي
:                                                                                                                                                الوظيف  ي

 المنصب الوظيف 
 التوقيع:                                                                                                                                                                  : التوقيع
 الإدارة العامة للتثقيف الصحي  الجهة:                                                                                                       الإدارة العامة لمكافحة نواقل المرض : الجهة

 
 الاسم:                                                                                                                                                                    الاسم: 

 : ي
:                                                                                                                                                 المنصب الوظيف  ي

 المنصب الوظيف 
 التوقيع:                                                                                                                                                                   : التوقيع
ي  الجهة

 
 الإدارة العامة للتواصل والعلاقات والتوعية : الجهة                                                                                      الإدارة العامة للطوارئ والكوارث والنقل الإسعاف

 
 لاسم: ا                                                                                                                                                                  الاسم: 

 : ي
:                                                                                                                                                 المنصب الوظيف  ي

 المنصب الوظيف 
 لتوقيع: ا                                                                                                                                                                  : التوقيع
 مكتب تحقيق الرؤية الجهة:                                                                                                                     الإدارة العامة للمراكز الصحية : الجهة

 
 الاسم: 

 : ي
 المنصب الوظيف 

  : التوقيع
 العامة للشؤون القانونية الإدارة الجهة: 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 الإعداد والمراجعة من الجهات
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 الاسم:                                                                                                                                                                   الاسم: 

 : ي
:                                                                                                                                                 المنصب الوظيف  ي

 المنصب الوظيف 
 لتوقيع: ا                                                                                                                                                                  التوقيع 
ي  الجهة:                                                                                                                  هيئة الهلال الأحمر السعودي  : الجهة

 
ان المدن  الهيئة العامة للطت 

 
 الاسم:                                                                                                                                                                     الاسم: 

 : ي
:                                                                                                                                                   المنصب الوظيف  ي

 المنصب الوظيف 
 التوقيع:                                                                                                                                                                     : التوقيع
ئ  : الجهة

 
كة السعودية للخطوط الحديدية  الجهة:                                                                                                                                      الهيئة العامة للموان  الشر

 

 
 الاسم: 

 : ي
 المنصب الوظيف 

  : التوقيع
 الهيئة العامة للجماركالجهة: 

   
 

 المركز العالمىي لطب الحشود 

 

 المدير العام          

 

 د. انس خان        

 ةوزير الصح معالىي                                                              وكيل الوزارة للصحة العامة                            
 
 

ي جوخدار                                                                                         
 د. توفيق الربيعة                د. هان 
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 قهوتوفي تم بحمد الله
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 www.moh.gov.sa  937 
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